
DOCUMENTO DE DESISTIMIENTO

Deberá utilizar este documento si quiere devolver su compra en el plazo de siete días 
hábiles desde la recepción del pedido.

En virtud del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba 
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y 
otras leyes complementarias, puede ejercer el derecho de desistir del contrato a través de 
este documento de desistimiento. Para ello, por favor, rellene los datos que se indican a 
continuación:

NOMBRE: _______________________________________NIF: _____________________
NÚMERO DE PEDIDO: __________________
CODIGO DE PRODUCTO/S:_________________________________________________ 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

El coste de la devolución del pedido en caso de ejercicio del derecho de desistimiento es a 
cargo del cliente.
Si  lo  desea  puede  indicarnos  a  continuación  el  motivo  de  la  devolución: 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

Si  el  pago  del  pedido  se  ha  realizado  mediante  tarjeta  de  crédito,  el  importe 
correspondiente a la devolución le será devuelto de la misma forma.
Si el pago del pedido se ha realizado mediante transferencia bancaria o contra reembolso,  
el  importe  correspondiente  a  la  devolución  le  será  devuelto  a  través  de  transferencia 
bancaria. Para ello deberá facilitarnos los datos de la cuenta:
TITULAR: D./Dña. _________________________________________________________
CUENTA BANCARIA: ______________________________________________________

Una vez cumplimentado y firmado este documento de desistimiento, envíe un original a la 
siguiente  dirección:  MOBELTODO  S.A.,  Avda.  Maisonnave  33  -  C.P.03003,  Alicante 
(ALICANTE). O bien envíelo al siguiente número de fax: 965 984255.

Por otra parte, deberá enviar los productos devueltos a la dirección que le indiquemos una 
vez recibamos este documento.

FECHA: ___/___/______ FIRMA DEL SOLICITANTE:

D./Dña. ___________________________________________

MOBELTODO S.A., Avda. Maisonnave, 33-39, C.P.03003, Alicante (ALICANTE)
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